
     共通端末機器購入　質問票及び回答　

番号 質問項目 質問の内容 質問回答

1

仕様書
4. 機器仕様
(1) 共通仕様
⑦

「保守対応（ハードウェア）については、月曜日から金
曜日の 8:30 17:15 に行うものとし、原則、障害受付の
翌日には対応するものとする。」との記載がございます
が、落札者の職員端末の保守範囲は、職員端末の
ハードウェアのみとの認識でよろしいでしょうか。

お見込みのとおりです。

2

仕様書
4. 機器仕様
(1) 共通仕様
⑦

「また、 ６年目以降も保守対応が可能な機種と し、 保
守費用については、 その都度有償での対応を想定し
ている 。」との記載がございますが、落札者は6年目以
降も部品供給が可能な機種を選定する必要があると
の認識でよろしいでしょうか。

お見込みのとおりです。

3

仕様書
4. 機器仕様
(1) 共通仕様
⑭

「再セットアップ可能なバックアップイメージディスクを
一部作成（ＵＳＢメモリ可）し、情報推進係に納入するこ
と。」との記載がございますが、落札者による職員端末
のハードウェア修理完了後のバックアップイメージのリ
ストアと、リストア後のコンピュータ名やIPアドレス設
定、ドメイン参加設定といった初期設定は、貴学にて実
施されるとの認識でよろしいでしょうか。

お見込みのとおりです。

4
仕様書
4. 機器仕様
(2) 配線作業(LAN配線)関係

落札者が配線を行ったLAN線は保守対象となりますで
しょうか。

お見込みのとおりです。

5

(別紙)
共通端末機器詳細仕様書
2. 調達機器等仕様
(2) ソフトウェア等

納入時OSとしてWindows 10 Professional 64bitが指定
されていますが、Microsoft社から定期的な提供が予想
される、セキュリティパッチや機能アップデートの適用
作業は、保守対象外との認識でよろしいでしょうか。 お見込みのとおりです。



番号 質問項目 質問の内容 質問回答

6 共通端末機器購入仕様書 4.機器仕様(1)④

セットアップに必要な雛形パターンは、全体を通じて同
様の設定（１パターン）でよろしいでしょうか？
異なる場合は、パターン数は何通りになりますでしょう
か？ お見込みのとおりです。

7 共通端末機器購入仕様書 4.機器仕様(３)②

既存システム改修及びデータ移行は不要との認識で
よろしいでしょうか？

お見込みのとおりです。

8

9

10


